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ter attentie van mevrouw Bergkamp, voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal

Datum 27 juli 2023

Onderwerp:  voorstel tot wijziging van het besluit proceskostenvergoedingen voor de Wet
WOZ en de Wet bpm met ingang van 1 januari 2024

Geachte mevrouw Bergkamp,

Onder regie van het Ministerie van Financién is in samenwerking met onder andere de
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) en de Landelijke Vereniging Lokale Belastingen (LVLB)
gewerkt aan een voorstel tot wijziging van het besluit proceskostenvergoedingen voor de Wet
WOZ en de Wet bpm met ingang van 1 januari 2024.

De LVLB vertegenwoordigt gemeenten en samenwerkingsorganisaties die belast zijn met de
uitvoering van de gemeentelijke heffingen en belastingen en met de uitvoering van de Wet WOZ.

Voor de gemeenten en de samenwerkingsorganisaties is het van groot belang dat er uitvoering
wordt gegeven aan de voorstellen zoals die zijn weergegeven in de brief aan de Tweede Kamer
van 23 maart 2023 met als onderwerp Plan van aanpak no cure no pay problematiek WOZ en
bpm.

Kamerbrief over plan van aanpak no-cure-no-pay-problematiek WOZ en BPM | Kamerstuk |
Rijksoverheid.nl

Het riante verdienmodel voor de ncnp-bedrijven leidt, ondersteund door intensieve
marketingcampagnes, al enige jaren tot een aanzienlijke stijging van het aantal ingediende WOZ-
bezwaren met als toppunt in 2023 gemiddeld een verdrievoudiging ten opzichte van het
voorgaande jaar.

Deze explosieve groei leidt tot grote problemen in de dagelijkse uitvoeringspraktijk. Het WOZ-
proces is een jaarlijks terugkerend proces dat door deze aantallen vastloopt. Door de enorme
toename van het aantal bezwaren en de tijd die met de afhandeling daarvan gepaard gaat, staat
de jaarlijkse herwaardering onder grote druk, waardoor grote kwaliteitsissues te voorspellen zijn.
Dit kan leiden tot extra druk bij de rechterlijke macht, waardoor de behandeling van
beroepsprocedures verdere vertraging oploopt. Dat dit de ncnp-bedrijven vervolgens financieel
weer in de kaart speelt, maakt het extra wrang.
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De voorzitter van de Raad voor de Rechtspraak heeft in het jaarverslag 2022 het volgende
gemeld: Het andere knelpunt waarvoor ik aandacht vraag, is de werkwijze van zogenoemde no cure,
no pay-bedrijven bij belastingzaken. Burgers worden door deze bedrijven verleid om risicoloos bezwaar
te maken tegen bijvoorbeeld een vastgestelde WOZ-waarde. De burger behoeft niets te doen, het bedrijf
regelt alles. Bij winst int het bedrijf de toegewezen proceskostenvergoeding, te betalen door de staat, en
eventueel een vergoeding voor immateriéle schade en/of dwangsom.

Natuurlijk is er niets mis met bedrijven die burgers bijstaan bij hun gang naar de rechter. Maar we zien
hier een praktijk waarbij de rechtsgang op zichzelf lucratief is. Bij de behandeling van de zaak valt de
afwezigheid van een echt inhoudelijke reactie vaak op. Het gebruik van gestandaardiseerde
tekstblokken die niet zijn toegespitst op de zaak, spreekt dan boekdelen.

De baten voor de burger zelf bij dit soort zaken zijn vaak gering; de kosten voor de samenleving lopen
in de miljoenen. De belastingrechtspraak loopt door de duizenden extra rechtszaken vast. Het
verdienmodel zou minder aantrekkelijk kunnen worden door het systeem van vergoedingen aan te
passen.

Wij hebben als uitvoerende gemeenten en samenwerkingsorganisaties de rechtsbescherming
van de burgers hoog in het vaandel staan en met de voorgestelde wijzigingen die zijn

weergegeven in de brief aan de Tweede Kamer van 23 maart 2023 blijft deze rechtsbescherming
in stand!

Namens alle uitvoerende gemeenten en samenwerkingsorganisaties verzoekt de LVLB de
Tweede Kamer nadrukkelijk om het Wetsvoorstel Belastingplan 2024 van 8 mei 2023, onderdelen
nummer 24 en 25 over de proceskostenvergoedingen WOZ en bpm als niet-controversieel te
verklaren en op te nemen in het Belastingplan 2024.

Hoogachtend,
De voorzitter van de LVLB

G.G.). Schipper
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